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ค าน า 

โครงการพัฒนาศักยภาพภาษาอังกฤษเพ่ือการทดสอบมาตรฐานส าหรับบุคลากรและบุคคลทั่วไป  
ได้ด าเนินการจัดโครงการ ระหว่างวันจันทร์ที่ 21 มีนาคม – วันพฤหัสบดีที่ 24 มีนาคม 2565 โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้บุคลากรมีทักษะความช านาญในการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ได้รับการยอมรับในระดับสากล 

รายงานผลการประเมินโครงการฉบับนี้ เป็นการรายงานเพื่อให้มหาวิทยาลัยทราบถึงผลการด าเนินงาน
ผลการประเมินโครงการ รวมทั้ งข้อเสนอแนะที่ เป็นประโยชน์และแนวทางในการปรับปรุงแก้ไข  
เพ่ือน าองค์ความรู้ดังกล่าวไปใช้พัฒนาการท างานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 

สถาบันภาษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
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แบบรายงานผลการด าเนินงานโครงการ 

ประจ าปีงบประมาณ 2565 

ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

       

ผลผลิต       1. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมได้พัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ 
2. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถน าความรู้ที่ได้จากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงานได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 
3. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถติดต่อ ประสานงาน และอ านวยความสะดวกให้แก่

ชาวต่างชาติที่มาติดต่อประสานงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ชื่อโครงการ  โครงการ “การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษส าหรับบุคลากร” 
 
หน่วยงาน    สถาบันภาษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 
ได้รับจัดสรรงบประมาณ งบประมาณเงินรายได้ประจ าปีงบประมาณ 2565 เป็นเงินทั้งสิ้น 19,620 บาท 

ผลการด าเนินงานดังนี ้

 ยังไม่เริ่มด าเนินการ เนื่องจาก          

 อยู่ระหว่างด าเนินการ โดยได้ด าเนินงานต่าง ๆ ดังนี้ 
1. เขียนโครงการอนุมัติงบประมาณในการด าเนินงาน 
2. แต่งตั้งคณะกรรมการเพ่ือการด าเนินการ ตามโครงการ 
3. ประชุมคณะกรรมการฯเพ่ือชี้แจงรายละเอียดในการด าเนินการ จัดการเตรียมการ 
4. ด าเนินโครงการอบรม 
5. ติดตาม ประเมินผลโครงการและรายงานผลการด าเนินโครงการ 

 ด าเนินโครงการแล้วเสร็จ โดยมีผลการด าเนินงาน ดังนี้ 
1. วัน/สถานที่ด าเนินการ  

    วันจันทร์ที่ 21 มีนาคม – วันพฤหัสบดีที่ 24 มีนาคม 2565 ผ่านระบบออนไลน์ Google Meet  
   

2. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการ 
  ผู้เข้าร่วมโครงการจ านวน 47 คน    
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3. การเบิกจ่ายงบประมาณ 
     ระหว่างวันจันทร์ที่ 21 มีนาคม – วันพฤหัสบดีที่ 24 มีนาคม 2565  

ตอบแทน ใช้สอย ค่าใช้จ่ายอ่ืน รวม 
7,200 บาท - - 7,200 บาท 

(รายละเอียดรายการดังเอกสารแนบท้าย) 

4. ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด 
4.1 ตัวชีว้ัดระดับผลลัพธ์ 

เชิงปริมาณ 
 เป้าหมาย  จ านวนผู้เข้ารับการอบรม 30 คน ร้อยละ 100 (แผน) 
 ผลการด าเนินงาน จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม 47 คน ร้อยละ 157 (ผล) 
เชิงคุณภาพ 
 เป้าหมาย  บุคลากรและบุคคลทั่วไปตามกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมโครงการ 
 ผลการด าเนินงาน ผู้เข้าร่วมโครงการมีทักษะการฟัง พูด อ่าน และเขียน 
   ภาษาอังกฤษในระดับที่สูงขึ้น 
เชิงเวลา 

เป้าหมาย ก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการ วันที่ 21 - 24 มีนาคม 2565 รวม 4 วัน 
ผลการด าเนินงาน ระหว่างวันที่ 21 - 24 มีนาคม 2565 รวม 4 วัน 
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4.2 ตัวชีว้ัดความส าเร็จระดับผลผลิต 

เชิงปริมาณ 
 เป้าหมาย  ผู้เข้าร่วมอบรมจ านวน 30 คน 
 ผลการด าเนินงาน ผู้เข้าร่วมอบรมจ านวน 47 คน 
เชิงคุณภาพ 
 เป้าหมาย ผู้เข้าร่วมการอบรม 100 % 
 ผลการด าเนินงาน ผู้เข้าร่วมการอบรม 157 % 
เชิงเวลา 
 เป้าหมาย ก าหนดระยะเวลาด าเนินการ  100 % 
 ผลการด าเนินงาน ด าเนินการตามเวลาที่ก าหนด  100 % 

 
6. ปัญหา / อุปสรรคและแนวทางการแก้ไข 

 

ปัญหาและอุปสรรค   
1. โครงการจัดในช่วงเวลาท างานของบุคลากรท าให้บุคลากรบางส่วนมีภาระงานที่ต้องเร่ง

ด าเนินการส่งผลให้ผู้เข้าร่วมลดน้อยลง 
2. เนื่องจากการเรียนการสอนจัดผ่านระบบออนไลน์ ผู้เข้าร่วมโครงการบางคนมีปัญหาในการเข้า

เรียนเพราะระบบอินเทอร์เน็ตไม่เสถียร 
     

แนวทางการแก้ไข 
1. บันทึกวิดีโอการอบรมให้ผู้เข้ารับการอบรมที่ติดภารกิจสามารถรับชมย้อนหลังได้ 
2. ในกรณีที่สถานการณ์การแพร่ระบาดเชื้อไวรัสโคโรนาสิ้นสุดลง ในการจัดโครงการครั้งต่อไป

หน่วยงานจะด าเนินการอบรมทีม่หาวิทยาลัยฯ 
 

 
 
 
 



 
 

 

 
 

 
การประเมินผล
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การประเมินผล 
โครงการ “การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษส าหรับบุคลากร” 

ระหว่างวันจันทร์ที่ 21 มีนาคม – วันพฤหัสบดีที่ 24 มีนาคม 2565 
ผ่านระบบออนไลน์ Google Meet 

วิธีการประเมินผลโครงการ 
 โดยเก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามความคิดเห็นด้านวิทยากรที่มีผลต่อผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นด้านผู้เข้ารับการอบรม / สัมมนาที่มีผลต่อผู้ตอบแบบสอบถาม 

 แบบสอบถามมีลักษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยแต่ละระดับ 
มีน้ าหนักคะแนน ดังนี้ 

ค่าระดับคะแนน 5 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  ค่าระดับคะแนน 4 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
 ค่าระดับคะแนน 3 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
 ค่าระดับคะแนน 2 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 
 ค่าระดับคะแนน 1 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 ได้ก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายของผลความคิดเห็นเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 
 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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แบบประเมินความพึงพอใจ  
โครงการ “การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษส าหรับบุคลากร” 

ระหว่างวันจันทร์ที่ 21 มีนาคม – วันพฤหัสบดีที่ 24 มีนาคม 2565   
ผ่านระบบออนไลน์ Google Meet 

………………………………………………………………………….. 

ค าชี้แจง  ขอความกรุณากรอกแบบสอบถามนี้ตามความเป็นจริง  โดยท าเครื่องหมาย   ในช่องว่างที่
ก าหนดไว้เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาการจัดอบรมในครั้งต่อไป 

1. ด้านวิทยากร   (5 = มากที่สุด , 4 = มาก 3 = ปานกลาง , 2 = น้อย , 1 = น้อยที่สุด)  

 ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย ระดับ 
วิทยากร อาจารย์ภูรี กาญจนากาศ 

สิ่งท่ีประเมิน 5 
มากที่สุด 

4 
มาก 

3 
ปานกลาง 

2 
น้อย 

1 
น้อยท่ีสุด 

1.ความรู้ในหัวข้อ 
   ที่บรรยาย 

48.65 % 45.95 % 5.41 % - - 4.43 มากที่สุด 

2.วิธีการน าเสนอ 45.95 % 45.95 % 8.11 % - - 4.38 มากที่สุด 
3.ความตั้งใจในการ   
   ถ่ายทอดความรู้ 

64.86 % 32.43 % 2.70 % - - 4.62 มากที่สุด 

4.การสร้างบรรยากาศ 
   ในการเรียนรู้ 

35.14 % 62.16 % 2.70 % - - 4.32 มากที่สุด 

5. บุคลิก / น้ าเสียง / 
ท่าทาง 

48.65 % 48.65 % 2.70 % - - 4.46 มากที่สุด 

6.เอกสารประกอบการ 
   อบรมมีความพร้อม  
   และน่าสนใจ 

43.24 % 48.65 % 8.11 % - - 4.35 มากที่สุด 

7.การอบรมครอบคลุม 
   เนื้อหาในเอกสาร 
   ประกอบการอบรม 

48.65 % 45.95 % 5.41 % - - 4.43 มากที่สุด 

8.การเลือกใช้สื่อการ 
   อบรมมีความน่าสนใจ 

43.24 % 51.35 % 5.41 % - - 4.38 มากที่สุด 

  
 สรุปผลการวิเคราะห์ด้านวิทยากร พบว่า ระดับความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.42 คิด
เป็นร้อยละ 88.40) และพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีคะแนนค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ข้อ 3. ความตั้งใจในการ  
ถ่ายทอดความรู้ (ค่าเฉลี่ย 4.62 คิดเป็นร้อยละ 92.4)
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แบบประเมินความพึงพอใจ  
โครงการ “การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษส าหรับบุคลากร” 

ระหว่างวันจันทร์ที่ 21 มีนาคม – วันพฤหัสบดีที่ 24 มีนาคม 2565   
ผ่านระบบออนไลน์ Google Meet 

………………………………………………………………………….. 

ค าชี้แจง  ขอความกรุณากรอกแบบสอบถามนี้ตามความเป็นจริง  โดยท าเครื่องหมาย   ในช่องว่างที่
ก าหนดไว้เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาการจัดอบรมในครั้งต่อไป 

1. ด้านวิทยากร   (5 = มากที่สุด , 4 = มาก 3 = ปานกลาง , 2 = น้อย , 1 = น้อยที่สุด)  

 ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย ระดับ 
วิทยากร อาจารย ์ดร.สมทรง  สุภาพ 

สิ่งท่ีประเมิน 5 
มากที่สุด 

4 
มาก 

3 
ปานกลาง 

2 
น้อย 

1 
น้อยท่ีสุด 

1.ความรู้ในหัวข้อ 
   ที่บรรยาย 

62.16 % 32.43 % 5.41 % - - 4.57 มากที่สุด 

2.วิธีการน าเสนอ 48.65 % 45.95 % 5.41 % - - 4.43 มากที่สุด 
3.ความตั้งใจในการ   
   ถ่ายทอดความรู้ 

70.27 % 29.73 % - - - 4.70 มากที่สุด 

4.การสร้างบรรยากาศ 
   ในการเรียนรู้ 

56.76 % 43.24 % - - - 4.57 มากที่สุด 

5. บุคลิก / น้ าเสียง / 
ท่าทาง 

64.86 % 35.14 % - - - 4.65 มากที่สุด 

6.เอกสารประกอบการ 
   อบรมมีความพร้อม  
   และน่าสนใจ 

59.46 % 40.54 % - - - 4.59 มากที่สุด 

7.การอบรมครอบคลุม 
   เนื้อหาในเอกสาร 
   ประกอบการอบรม 

62.16 % 35.14 % 2.70 % - - 4.59 มากที่สุด 

8.การเลือกใช้สื่อการ 
   อบรมมีความน่าสนใจ 

62.16 % 32.43 % 5.41 % - - 4.57 มากที่สุด 

  
 สรุปผลการวิ เคราะห์ด้านวิทยากร พบว่า  ระดับความพึงพอใจโดยรวมอยู่ ในระดับมาก ที่สุด   
(ค่าเฉลี่ย 4.58 คิดเป็นร้อยละ 91.60) และพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีคะแนนค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ  
ข้อ 3. ความตั้งใจในการถ่ายทอดความรู้ (ค่าเฉลี่ย 4.70 คิดเป็นร้อยละ 94)
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แบบประเมินความพึงพอใจ 
โครงการ “การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษส าหรับบุคลากร” 

ระหว่างวันจันทร์ที่ 21 มีนาคม – วันพฤหัสบดีที่ 24 มีนาคม 2565   
ผ่านระบบออนไลน์ Google Meet 

………………………………………………………………………….. 

ค าชี้แจง  ขอความกรุณากรอกแบบสอบถามนี้ตามความเป็นจริง  โดยท าเครื่องหมาย   ในช่องว่างที่
ก าหนดไว้เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาการจัดอบรมในครั้งต่อไป 

2. ด้านผู้เข้ารับการอบรม / สัมมนา (5 = มากท่ีสุด , 4 = มาก 3 = ปานกลาง , 2 = น้อย , 1 = น้อยที่สุด) 

หัวข้อ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย ระดับ 5 
มากที่สุด 

4 
มาก 

3 
ปานกลาง 

2 
น้อย 

1 
น้อยท่ีสุด 

1.ความรู้ที่ได้รับจากการอบรม /  
   สัมมนา 

48.65 % 43.24 % 8.11 % - - 4.41 มากที่สุด 

2.ความรู้ที่ได้รับแต่ละเรื่องมี 
   ความเหมาะสม 

51.35 % 45.95 % 2.71 % - - 4.49 มากที่สุด 

3.ประโยชน์และสิ่งที่ได้เรียนรู้ 
   จากการอบรม / สัมมนาครั้งนี้ 

56.76 % 40.54 % 2.70 % - - 4.54 มากที่สุด 

4.สามารถน าสิ่งที่ได้รับจากการ 
   อบรมไปประยุกต์ใช้ได้จริง 

56.76 % 40.54 % 2.70 % - - 4.54 มากที่สุด 

5.การน าข้อมูลจากการอบรม /  
   สัมมนาไปศึกษาค้นคว้า 
   เพ่ิมเติมได้ 

59.46 % 35.14 % 5.41 % - - 4.54 มากที่สุด 

 
   สรุปผลการวิเคราะห์ด้านผู้เข้ารับการอบรม / สัมมนา พบว่า ระดับความพึงพอใจโดยรวมอยู่ 
ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.50 คิดเป็นร้อยละ 90) และพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีคะแนนค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด  มีจ านวน 3 ข้อ คือ ข้อ 3.ประโยชน์และสิ่งที่ได้เรียนรู้จากการอบรม / สัมมนาครั้งนี้ ข้อ 4. สามารถน า
สิ่งที่ได้รับจากการอบรมไปประยุกต์ใช้ได้จริง และ 5.การน าข้อมูลจากการอบรม / สัมมนาไปศึกษาค้นคว้า
เพ่ิมเติมได้ (ค่าเฉลี่ย 4.54 คิดเป็นร้อยละ 90.8)  
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โครงการ “การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษส าหรับบุคลากร” 
ระหว่างวันจันทร์ที่ 21 มีนาคม – วันพฤหัสบดีที่ 24 มีนาคม 2565   

ผ่านระบบออนไลน์ Google Meet 

 วันจันทร์ที่ 21 มีนาคม – วันพฤหัสบดีที่ 24 มีนาคม 2565 

                       
                          
  
                                                                    
  
  

 
 
                    ภาพที่ 1                                                                ภาพที่ 2  

 
 

 
 
 
 
 
 

                   ภาพที่ 3           ภาพที่ 4 
   

 
 
 
 
 

                  ภาพที่ 5                                                                 ภาพที่ 6 

ภาพที่ 1 – 6 อาจารย์ภูรี กาญจนากาศ และ อาจารย์ ดร.สมทรง  สุภาพ ก าลังบรรยายเรื่อง First day at work, 
Office supplies & equipment, Working with foreigners และ English telephoning และให้ผู้เข้ารับการอบรม
ท าแบบฝึกหัด พร้อมเปิดโอกาสให้ซักถามข้อสงสัย



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาคผนวก 



















































หมายเหตุ ตองใชขออนุมัติโครงการและขอปรับโครงการตัวจริง

























21 มีนาคม 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



22 มีนาคม 2565 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



23 มีนาคม 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



24 มีนาคม 2565 

 








